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前言 

在為這份報告提筆之際，台泥永續團隊的心情是複雜而沉重的。特別是經歷了近期企業團所

屬的三元廠火災事件後，我們深知，任何文字的承諾，都無法取代親身經歷的感受。這次事件給

予我們最深刻的體悟，就是原本被視為理所當然的「安全」，其實是所有轉型與發展的基石，而

「公正轉型」的核心，正是在於確保轉型過程中，每㇐個利害關係人都能被妥善照顧，不因變革

而被犧牲或遺忘。我們必須直視所有利害關係人內心的擔憂與不安，這不僅是企業的社會責任，

更是實現真正永續發展的關鍵。 

我們深刻體會到，儘管台泥在低碳轉型的道路上，有著宏大的願景與信念，並投入先進的研

發與人才培育，但轉型的路徑圖中，最關鍵的環節其實是信任——來自社區、來自員工、來自每

㇐位夥伴的信任。在過往的思維中，製造業經常試圖以技術專業來處理信任，但我們從水泥廠與

地方的溝通過程中，早已深刻體會到這是㇐個需要根本性改變的思維。然而，此次綠能事業體的

火災事件，再次深刻地提醒我們，這個課題尚未能完全貫徹到每㇐個事業體，特別是在轉型過程

中新興的領域。 

這樣的挑戰並非我們在轉型路上遇到的唯㇐難題。這八年來，台泥也不斷從挫敗中學習並蛻

變。無論是在花蓮與地方溝通水泥窯高溫協同處理技術的資源循環模式，抑或是建構綠能產業鏈

的過程中，我們都深刻體會到，唯有深入在地，坦承且雙向的對話，才能真正實現「公正」。在我

們投入漁電共生案場時，因與個別養殖戶產生爭議而遭撤照，讓我們領悟到唯有更貼近在地的理

解與陪伴，才能建立更深層的信任。我們立即將這份領悟付諸實踐，在七月南部遭遇重大風災後，

與供應商攜手協力年⾧村民修繕受損屋頂；同時也開始投入漁電共生案場周遭高齡社區的「綠色

照顧」專案。 

在積極轉型的花蓮和平工業區，我們選擇以「減碳生活親子存摺」這樣生活化的方式，走進

工業區周邊部落，不僅是為了知識普及，更是為了開啟對話，傳達淨零排放是關乎地球暖化與所

有人共同福祉的議題。儘管這在許多人看來是極為避諱的「直球」對話，但我們深信，這是通往

信任與永續發展的必經之路。 

台泥企業團的轉型，從來就不只是從「水泥」到「綠能」的單㇐故事。在橫跨 11 個多元產業

及歐亞非版圖的旅程中，每個產業都有不同挑戰，每個場域的利害關係人都獨㇐無二。要全面推

動公正轉型，是極為艱鉅的任務！這不僅包括與外部利害關係人的深度溝通，也涵蓋了集團內部

的治理挑戰。台泥於 2024 年轉型成為集團控股公司，在橫跨多元產業與地域的過程中，如何為

各個子公司提供適當的管理與有效授權，使其在保有營運彈性的同時，又能確保集團永續精神的

貫徹，這是㇐個我們仍在持續摸索與優化的課題。我們正在積極檢視與調整集團內部的治理模式，

以確保所有事業體都能將安全與公正轉型視為首要任務。 

台泥永續辦公室團隊 
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台泥對公正轉型的承諾 

2015 年《巴黎協定》提及勞動力公正轉型之重要性，國際勞工組織(ILO)亦有相關指引，這

些國際趨勢所倡議的精神，與本公司「尋求人類文明與大自然間之平衡關係」及「以社會利益為

宗旨」的永續使命不謀而合 。 

在我們邁向淨零轉型的過程中，我們依循台泥《利害關係人議合政策》，積極與各方保持開放

對話，包含我們的員工、營運所在地之社區、供應商夥伴以及廣大消費者等，全面落實 Total Care 

Commitment 及 Total Climate Commitment 承諾。 

為此，我們致力為不同利害關係人群體建立不同的議合策略與方式，希望能深入瞭解他們的

觀點與期望，評估轉型過程可能帶來的影響並尋求共識。我們相信，透過與政府機構、非政府組

織及其他利害關係人的持續合作，將更能共同因應轉型帶來的挑戰，實踐企業的永續使命。 

台泥淨零轉型之路 

台泥事業版圖橫跨 11 種產業，擁有 27 家主要子公司。其中，水泥及社會轉型能源部門(和

平電力公司)不僅是主要營收來源，也是難減排產業，因此成為轉型重點。台泥透過產業轉型推動

減碳、積極參與能源轉型作為全面性淨零策略的雙軌核心，穩健朝向 2050 年淨零排放的⾧期目

標邁進。  

台泥積極落實氣候行動，2020 年為東亞首家通過 SBT Well-Below 2°C 路徑的水泥企業，

四年來持續依據 SBT 目標追蹤自身減碳成效，皆能緊貼每年目標線完成減碳任務，2023 年台

泥範疇㇐減碳績效已在 1.5°C 路徑上，2024 年 7 月依循 1.5°C 路徑提交 2030 減碳目標設

定，同時承諾 2050 達到淨零排放，成為科學基礎減碳目標倡議 SBTi 的淨零夥伴。 

 台泥全球水泥事業體淨零路徑圖  
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台泥 2050 全球水泥及混凝土事業體淨零路徑，是依科學基礎減碳目標(Science Based 

Target, SBT)1.5 度方法學、ISO IWA 42 淨零指引，並參考 IEA 淨零路徑報告及 2024 年能源展

望報告書，主要運用水泥製程中關鍵的替代熟料、替代原料、替代燃料、餘熱發電、製程改善、

再生能源及碳捕獲做為減碳策略，碳匯部分自 2023 年啟動森林及土壤調查，作為淨零碳移除之

可行方案。 

台泥跨足多元產業，涉及眾多利害關係人，其中水泥產業與社會轉型能源事業在淨零轉型上

各自需採取不同策略。水泥產業是難減排產業之㇐，面臨設備汰換不易、高度依賴化石燃料，以

及製程中固有化學反應產生 CO2 排放等挑戰，需要透過提升效率、改善製程、增加替代燃料與

原料或推動產業能源轉型等方式，這意味員工須接受新技能培訓，或可能產生新職缺而排擠原有

職缺。社會轉型能源事業由於仰賴化石燃料燃燒，則可能面臨退場，並轉型為其他發電形式。因

此，將帶來多重的衝擊，例如既有員工可能面臨轉調、轉任，形成電力缺口，並進㇐步衝擊當地

社區經濟收入。 

台泥在 2019 年因與花蓮縣政府簽署「協同處理廢棄物 BOO 契約」，為了利用其和平水泥廠

的水泥窯高溫，協助處理花蓮縣廢棄物，並計劃建造氣化爐設備，開始意識到攜手利害關係人共

同轉型的重要，因而陸續展開與公正轉型相關之行動。 
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2024 年底啟動內部工作坊初步辨識，並以影響力、受衝擊程度及依賴度等因子評估優先性，

盤點淨零轉型下受影響之利害關係人，鑑別主要受影響對象為員工、當地社區、供應商及消費者。

我們將持續推動相關方案，協助不同利害關係人面臨轉型帶來的挑戰。 

台泥的公正轉型計畫 

1. 員工 

在台泥邁向淨零的轉型旅程中，我們深知最核心的課題是人。台泥將員工視為重要的夥

伴，我們秉持「多元包容性與工作機會均等」的原則，將確保員工不論其「個人性別(含性傾

向) 、種族、階級、年齡、婚姻、宗教」等背景，在轉型過程中皆能獲得平等的機會或支持，

並提供員工必要的訓練機會以發展其職涯。 

面對轉型帶來的營運結構改變，台泥承諾將「尊重員工的基本人權保障，維護員工享有

組織工會與團體協議的權利，並提供多元化的溝通機制及平台確保和諧雙贏的勞資關係。」，

並依循《利害關係人議合政策》的精神，確保員工或員工代表參與機會，以促進和諧雙贏的

勞資關係。 

▎1.1 雙軸轉型下的人力轉型：從實踐中學習 ▎ 

世界經濟論壇 2025 未來工作展望報告指出，受到自動化、智慧化以及其他多重因素影

響，預計至 2030 年將創造 1.56 億個新工作機會，同時有 9,200 萬個工作機會將被取代，淨

增加 7,800 萬個工作機會。被取代的多為重複性、例行性的基礎製造與操作工作，工作門檻

較低者與高齡者將面臨較高的就業風險[1] 。面對這樣的趨勢，台泥的「雙軸轉型」不只是技術

的進化，更是㇐場以人為本的轉型。 

為了降低自動化或 AI 科技對員工帶來的衝擊，我們始終認為人才是企業重要的根基之

㇐，透過培訓與職務再設計，協助同仁學習新技能轉任新職務，而不以單純裁員或資遣做唯

㇐選擇來面對挑戰。2022 年於江蘇句容廠首次導入無人礦卡時，我們便展開轉型的第㇐步，

透過重新設計工作內容，讓原本的司機能夠順利轉調至新的崗位，並獲得持續培訓支持。這

段經驗讓我們更加確信，員工是公司最重要的資產與夥伴，每㇐位都應獲得持續成⾧與發展

的機會。延續這份承諾，我們在廣東英德廠導入相同模式，透過更完善的培訓與事先溝通，

預計未來將有約 67% 的調度員，會由現任礦卡司機轉任。 
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▎1.2 打造綠領新技能與轉型意識 ▎ 

歐盟「公正轉型平台」(Just transition platform)2022 年會議文件指出，支持利害關係人

的能力建設是確保其持續參與的關鍵，並強調「必須從利害關係人的立場出發，使用他們能

理解的語言進行溝通」[2] 。南南公正轉型網絡(South-to-South just transition network)的經驗，

更進㇐步顯示，要實現成功的社會對話，需要協助不同利害關係人提升相關知識與認知[3]。 

經濟學人研究指出，要推動組織綠色轉型，除了專業技能，軟技能（Soft Skills）更是關

鍵要素[4] 。我們深信，要確保員工在轉型中不被淘汰，關鍵在於協助他們培養「綠色技能」與

「公正轉型」的意識。為此，我們建立了㇐套由上而下的培訓計畫： 

 接軌國際趨勢：MIT 計畫：台泥自 2020 年起即參與麻省理工學院產業聯絡計畫（MIT 

ILP），持續接軌國際創新思維與科技發展。2024 年，合作進㇐步深化，聚焦於能源與永

續轉型核心議題，並與麻省理工學院能源倡議（MIT Energy Initiative, MITei）展開合作。

合作形式涵蓋論壇、專題演講與線上 webinar ，並已與內部學習平台整合，協助關鍵人

才掌握全球趨勢、深化轉型視野，全面推動台泥雙軸轉型。 

 將公正轉型融入高階治理：為了確保公正轉型能貫穿企業文化，我們在既有的董監事與

高階主管治理課程中，於 2024 年底起正式納入「公正轉型」議題，深化他們對此重要

性的理解，並邀請具備 NGO 背景的公正轉型學者，為主管們提供專業觀點與實務分享。 

 台泥碳學院：2025 年㇐月台泥開設「台泥碳學院」學習平台，由公司聘任內外部老師授

課，為所有同仁提供㇐套由淺至深、涵蓋「意識培養、專業技能、證照資格培育、趨勢

解析、低碳生活」的學習地圖。截至 2025 年 8 月，碳學院已推出 26 堂線上課程，讓

排班制的多數同仁可以配合自己的時間需求，台泥企業團兩岸員工上線上課觀看次數達

到 48,807 次，課程平均通過率為 84% ，其中「公正轉型」課程則高達 89% ，展現同仁

們對公正轉型議題的高度重視與學習熱忱，為未來轉型工作奠定基礎。另外，有部分證

照式課程則採實體上課，確保學習品質。 
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 為轉型前線同仁賦能：考量到台泥企業團中的和平電力公司是 2040 年燃煤機組要除役

的子公司，我們特別為和平電廠同仁專場辦理企業碳管理課程，讓他們能從自身角度思

考，如何應對轉型可能帶來的衝擊。 

 以內部轉調機制創造綠色工作機會：淨零轉型不僅帶來挑戰，也創造了新的機會。台泥

積極佈局太陽能、風電、地熱與儲能等綠能產業，自 2018 年以來已創造 1,433 個綠色

就業機會。同時，我們也推動內部轉調制度，讓原本傳統製造業的同仁，可以透過轉調

投身學習，開啟職涯新篇章。和平電力陸續已有多位主管及同仁，成功轉任台泥綠能案

場，開創職涯新篇章。這不僅是企業的永續發展，更是讓員工的職涯有了更多可能。 

2. 社區 

台泥認為，工廠不是獨立、隔絕的個體，而是與周遭環境、社區居民密切相關的地方，

也是社區的㇐部分。在台泥淨零轉型的路上，台泥希望對營運據點周邊社區帶來正向的社會

影響，透過深化與地方的連結，促進社區居民對減碳轉型的認知與認同，並鼓勵其在日常生

活中採取實際行動，㇐同構建永續未來。 

▎2.1 台泥 DAKA 與韌性社區的開放溝通與深度對話 ▎ 

早在 2020 年，台泥即以開放的態度與社區展開對話，將花蓮和平水泥廠部分場域對外

開放，打造台泥 DAKA 開放生態循環工廠。這不僅是台灣首座開放參觀的水泥廠，更是亞洲

首創「港電廠三合㇐」的循環經濟園區  ，致力成為與社會共同轉型的溝通平台。它讓社會大

眾能以最自然的方式進入水泥廠，且 24 小時友善開放。 

DAKA 在當地太魯閣語為「瞭望」之意。至今台泥 DAKA 園區已有超過 800 萬人次造

訪，這展現了我們致力於打造㇐個對大眾友善且具有吸引力的公共空間，讓更多人有機會親

近並認識工業轉型。在廣泛觸及大眾的基礎上，我們更透過小團體深度導覽，與 30,666 人次

對話，主動揭示工業轉型的歷程，從礦山較為低碳環保的開採模式，到和平生態工業港運用

水泥生態方塊保育珊瑚礁，讓社會大眾親眼見證，並參與到我們的永續旅程中。台泥 DAKA

園區也因此日益成為周邊聚落生活裡不可或缺的㇐部分，在歷經 0403 地震後，台泥 DAKA 

上半年仍是花蓮景點人數的第三名，這份數據在災後尤其顯得意義重大，它標誌著台泥 DAKA

不僅是觀光地標，更是與在地居民共融、共生的情感連結。 

▎2.2 從回饋到賦能的經濟韌性 ▎ 

台泥 DAKA 位處花蓮秀林鄉，屬偏遠地區，台泥 DAKA 不僅肩負促進工業與社會溝通的

使命，更透過提供非製造業就業機會，致力帶動弱勢地區發展。我們提供 DAKA 市集空間與

資源，讓周邊社區居民能以小成本創業並透過實現自我提升自信，從而促成地方「女力」興
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起。不僅有多名部落婦女投入經營手作商鋪，更有其他商鋪攤主成功發展出商業模式後，轉

戰市區設店甚至經營旅行社。台泥 DAKA 園區設立後，提升當地部落非製造業就業率 2.5% 。

這種從單純回饋到「提供場域讓人們靠自己的努力獲得回收」的轉變，正是我們對公正轉型

理念的實踐。 

我們也與知名品牌合作，例如 7-11 以及星巴克全球集團選定的台灣首間「社區共榮門

市」(Community Store) 。這個門市旨在透過在地營收提撥模式，將每筆消費轉化為對在地急

難救助基金的挹注，讓每㇐位造訪台泥 DAKA 的旅人都能成為永續的參與者。 

台泥 DAKA 也成為推動永續倡議的基地，我們透過舉辦綠色市集、農學市集與「我的低

碳小旅行」等活動，將永續理念融入生活。我們也啟動了「好回收好和平」智慧回收站，總

共已回收 79,320 支寶特瓶，並運用於太魯閣馬拉松跑者毛巾製作上，以此鼓勵所有人將「減

碳」與「資源循環」付諸行動。台泥 DAKA 也透過源自英國的「社會投資報酬率(SROI)方法

學分析，每投入 1 元能創造 3.54 元的社會價值。根據 2022 年的在地部落諮商投票，吾谷子

部落有超過八成二支持台泥採礦，而最靠近台泥花蓮和平廠的克尼布部落同意票更超過九成

七，共同反映出台泥與在地⾧期經營所建立的信任關係。 

▎2.3 打造日常生活中的社區安全網 ▎ 

為了與在地共同打造「韌性社區」，台泥將日常服務融入社區生活。我們啟動「台泥宅配

修」服務，已協助 200 戶村民解決家中水電問題；每日免費往返和平村到鄰近市區的「台泥

和平村關懷巴士」，至 2024 年底已服務 2,082 人次，便利所有村民進城採買或就醫。我們也

將閒置的舊辦公室改裝為避難所，在 0403 地震後協助安頓村民，提供衛浴熱水與簡單灶台，

減輕避難的克難程度。 

▎2.4 減碳生活親子存摺：從單向支持到共同行動 ▎ 

「減碳生活親子存摺」起源於台泥在花蓮和平工業區推動在地溝通的經驗，其核心理念
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是將抽象的環保與氣候變遷議題，轉化為居民

能參與的具體行動。此計畫不僅旨在普及節能

減碳知識，更希望帶動社區居民㇐同行動，並以

此開啟對話，傳達淨零排放是關乎所有人共同

福祉的議題。 

我們相信，氣候變遷的挑戰不分地域，但都

會地區與偏遠地區居民對應對行動的認知卻存

在落差。因此，我們深信必須「直球」面對，以

創新的方式將減碳意識從「環境議題」提升至「關乎生存與共同福祉」的層面。這項計畫在

2023 年從花蓮和平國小啟動，係因應未來氣候變遷加劇的環境，年輕世代將首當其衝。 

此計畫以「實體存摺」記錄學童日常的減碳行為，例如資源回收與節電，並以「碳幣」

作為回饋。累積的碳幣可與和平廠「交易」具碳標籤之商品，將日常的環保行為與實體獎勵

連結，鼓勵學生將減碳習慣從學校帶回家庭。

這項計畫的推動，也同時開始向和平村居民

傳達未來和平電廠燃煤機組將面臨除役，是

我們與在地居民共同思考如何迎向低碳未來

的實際行動。 

2024 年擴大至宜蘭東澳國小，也邀請和

平當地員工與部落媽媽教室共同參與，確保

社區在轉型過程中不被遺落且同步受益。 

▎2.5 漁電共生：從挫敗中重塑社區關係 ▎ 

台灣地狹人稠，土地資源有限，且同時面臨人口結構轉變與氣候變遷的雙重挑戰。政府

為兼顧糧食安全、能源發展及農村發展，推動「漁電共生」政策。台泥支持推動台灣能源轉



 

9 

 

型政策，子公司台泥嘉謙綠能率先於嘉義縣義竹鄉設置全國第㇐個大型漁電共生案場，㇐期

範圍涵蓋菜舖里、東榮村、龍蛟村及江山里。因是全台首個動工的漁電共生案場，在當時未

有前例可循也缺乏指引之下，台泥嘉謙綠能團隊與地主養殖戶均是邊做邊學習，卻也因此產

生與個別養殖戶溝通不足，而遭撤照的經驗。這項挫敗促使我們深刻檢討，並認知到唯有更

貼近在地的理解與陪伴，才能建立更深層的信任，並更妥善地處理漁電共生帶來的公正轉型

議題，包括對當地養殖戶生計或社區可能造成的衝擊。 

這份領悟促使我們立即採取行動，不僅認同漁業優先、發電共存的原則，原養殖戶可優

先續養，義竹㇐期 A-F 區原養殖戶續養比例 48% 。其餘地主無意願續養的魚塭，提供嘉義當

地漁青租金優惠、進行專業養殖，並輔導養殖戶取得產銷履歷。同時，在七月南部遭遇重大

風災後，與在地供應商攜手協力年⾧村民修繕受損屋頂。 

我們也與社區發展協會合作，響應農業部「綠色照顧政策」，啟動高齡社區專案，為在地

⾧者提供共學、共創的照護模式。這些行動體現了台泥致力於成為社區共好網絡中的重要㇐

環，以實際行動回應在地需求。 

▎2.6 三元廠火災：坦承責任與重建互信 ▎ 

台泥投資電池事業，是企業團邁向淨零轉型、推動新能源事業重要的㇐環。然而，2025

年 7 月 14 日，台泥子公司三元能源科技小港廠發生火災事故。此次事件雖未造成人員重大

傷亡，但卻引發周邊社區居民對電池廠的不安，更凸顯了追求產業創新的同時，與在地社區

的溝通與信任基礎卻有待強化。我們深知，唯有將社區視為轉型路徑上的重要夥伴，而非僅

是鄰里關係，企業永續發展才能真正紮根。 

台泥公司董事⾧與經營團隊，針對此次事件向所有利害關係人表達最誠摯的歉意。事發

後，我們秉持公開透明的原則，除了第㇐時間發布新聞稿，更主動在雙週後與滿月後發布報

告，向社會大眾揭露調查進度與應變措施。 
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此次事件對在地社區與環境帶來不便與不安 ，為了重建與強化社區的互信，廠端團隊已

成立鄰里事務組，除了配合公部門監測，三元廠也計畫於九月初起主動公布 8 月至 12 月

的重要環境指標第三方監測報告，供社區參考。所有後續的廢棄物清運作業，我們也會在符

合法規並獲得公部門同意後，事先與在地里進行充分溝通。 

我們深知，真正的永續發展是建立在人與人之間深厚的信任之上。此次事件促使我們以

更具體的行動，來落實對社區的關懷。同時，我們也立即啟動員工協助方案（EAP），提供多

語言諮商與無息急難貸款，讓受影響的同仁能盡速恢復身心健康。透過此次事件的經驗，台

泥希望與社區建立更緊密的夥伴關係，共同打造㇐個更安全、更具韌性的未來。 

3. 供應商 

▎3.1 從協作到賦能：攜手供應商減碳轉型 ▎ 

我們深知，淨零轉型不只是㇐個企業內部的議題，而是需要整個價值鏈共同參與的生態

系工程。為確保供應鏈上的每㇐個夥伴都能在轉型過程中不被遺落，我們將公正轉型理念延

伸至供應商管理，致力於建立㇐個互利共榮、更具韌性的低碳供應鏈。 

▎3.2 能力建構與技術培訓 ▎ 

我們認為，提供必要的協助，而非僅是單向的要求，是確保公正轉型在供應鏈落實的關

鍵。為了與願意㇐同成⾧的夥伴建立⾧久的關係，台泥扮演了協作者的角色，提供支持讓供

應商有能力跟上轉型的腳步。我們定期舉辦供應商說明會與工作坊，分享最新的減碳趨勢與

技術，並提供碳盤查等專業培訓，協助供應商從零開始建構自身的永續能力。 

台泥自 2023 年起，便定期辦理供應商溫室氣體盤查工作坊，並於 2024 年成立「綠色供

應鏈聯盟」，號召多家重要供應商加入、其採購金額占比達 37% ，共同承諾在 2030 年前減少

10%自身碳排放的目標。 

▎3.3 共同開發與創新 ▎ 

我們不只尋求符合標準的綠色材料，更主動與關鍵供應商合作，共同開發低碳產品與解

決方案，將減碳目標融入日常營運。由於運輸過程產生大量碳排，我們致力打造綠色運輸，

旗下子公司台灣通運已導入電動曳引車，達和航運則採用新式環保船，分別減少 32%及 16%

的碳排放。此外 ，台泥以 2023 年為基準年，設定 2030 年前範疇三上、下游運輸各減量 3%

的目標，並持續與運輸業者溝通，例如成功推動廣西貴港廠的運輸服務商購入電動貨車。 

為鼓勵供應商與我們共同邁向低碳，台泥於陽光採購平台公告，2025 年起供應商選商將
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納入特定產品碳足跡數據，並要求 2026 年起須取得第三方查證聲明書。為此，我們為運輸

及原料類供應商辦理碳足跡工作坊，並提供㇐對㇐輔導，以協助夥伴們順利因應，參與供應

商的採購金額占比達到 40%。 

▎3.4 與自然共好 ▎ 

因產業特性，台泥的運營與大自然息息相關，我們秉持”Do less harm, do more good.”，

積極透過商業夥伴關係，與供應鏈夥伴共同重視生物多樣性。2024 年，台泥旗下和平電力與

和平港團隊首度發現，二級保育類候鳥小燕鷗在和平工業區現蹤，隨即與花蓮縣野鳥學會合

作，並邀請在地供應商夥伴共同守護，訂定三年保育目標，希望小燕鷗繁殖率能持續提升。 

透過與在地夥伴們的悉心守護，小燕鷗的繁殖成果在 2024 年顯著提升：繁殖巢位數從

126 巢增加至 213 巢，成⾧約 69% ；繁殖成功數也從 59 巢增加至 104 巢，成⾧約 76% 。我

們深信，永續不只在於數字，更在於知識的傳遞與意識的萌芽。因此，在繁殖季尾聲，我們

以最低度干擾的方式，引導遊客透過望遠鏡觀賞小燕鷗，將保育熱忱帶進校園，至今已累計 

30 場環教課程，觸及 1,834 人，讓守護自然的種子在孩子心中萌芽。 

我們相信，透過這種由內而外、由上而下的協作模式，能夠將淨零挑戰轉化為成⾧契機，

與供應商夥伴共同邁向㇐個更永續的未來。 

4. 消費者 

根據聯合國估計，2050 年 68%人口將集中在城市，城市建築與公共工程碳排放占比將

達全球 43% 。面對此㇐挑戰，台泥深知淨零轉型不僅是企業的內部課題，更需與廣大消費者

攜手合作。我們期盼能透過提供全方位的低碳產品與服務，協助消費者在日常生活中共同實

踐減碳，逐步邁向低碳經濟轉型。 

台泥的努力不僅止於產品開發，也積極與消費者展開對話，例如在 2023 年台北國際低



 

12 

 

碳建材展、2024 年亞太永續展等場合中，向消費者展示台泥在低碳建材、資源循環及綠色能

源等領域的多元探索。同時，在台泥位於花蓮的開放工廠台泥 DAKA 園區願景館中，我們也

致力於以深入淺出的方式，向每年進入園區近百萬人溝通企業淨零轉型的意義與進程。  

我們期盼，在淨零轉型的道路上，台泥能持續與消費者共同努力，以務實的行動與產品

服務，共創㇐個更具韌性與永續性的未來。 

▎4.1 攜手下游夥伴，共創低碳營建生態 ▎ 

在達成 2050 淨零目標的路徑上，低碳建材扮演著關鍵角色。台泥持續探索並開發低碳

建材，期盼能與客戶共同實踐減碳。 

台泥的低碳產品已符合全球水泥及混凝土協會（GCCA）發布的低碳評等標準（Low 

Carbon Rating, LCR），無論是在台灣、中國大陸、土耳其、葡萄牙或西非等地，我們都致力

於提供符合國際標準的低碳產品，與全球趨勢接軌。 

為了凝聚產業共識與行動，台泥在 2024 年底召開「低碳混凝土發布會」，並成立「低碳

營建先行者聯盟」。我們邀請過去㇐年實際使用低碳水泥與混凝土的建設營造公司代表，期盼

透過這個平台，與業界夥伴共同推廣低碳建材的應用。目前聯盟成員已達到 242 家，並已在

2,867 個案場中實際應用。透過使用台泥低碳混凝土，建案可望減少 11%～15%的碳排放，

讓減碳目標能更務實地實現。 

在推動內部減碳的同時，我們也積極參與政策倡議，為低碳轉型打造㇐個公平的市場環

境。2024 年，台泥致力推動台版 CBAM 及碳洩漏議題，並初步議合公部門。此項倡議獲得

總統公開支持，相關部門也已針對越南傾銷之水泥收取稅，以確保國內低碳產品在市場上具

備公平的競爭優勢。 
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▎4.2 透過綠色能源服務，賦能永續生活 ▎ 

國際能源總署（IEA）報告指出，實現 1.5 度溫控目標，需要在 2030 年前將全球再生能

源裝置容量提升至 3 倍[5]。台泥期盼能為能源轉型貢獻㇐己之力。我們在兩岸營運據點建置

太陽能板，實現再生能源自發自用，也透過子公司台泥綠能積極發展多元綠電，包括彰濱的

光電及陸域風電複合式案場、台東紅葉谷地熱發電、嘉義漁電共生案場等，並規劃於 2025 年

在花蓮和平發展海洋溫差發電，以期能協助台灣能源轉型。 

考量到太陽能與風力發電的間歇性特質，儲能系統在穩定供電上扮演關鍵角色。台泥透

過子公司台泥儲能與併購的國外公司 NHOA ，整合國內外技術與資源，在台灣、中國大陸與

歐洲等地持續建置儲能系統。在台灣，我們參與電力交易平台，進行離峰儲電、尖峰放電，

期盼能協助削峰填谷，穩定電網。其中，花蓮和平 100MW 與宜蘭蘇澳 35MW 的增強型動態

調頻備轉儲能案場，每日可協助調節北東電網 290MWh 的離尖峰用電。 

我們也將儲能服務推廣至㇐般消費者。台泥儲能建置「光充儲㇐體」電動車充電站，並

以旗下品牌「NHOA.TCC 充電服務」，為電動車主提供純綠電充電服務。為了鼓勵消費者做

出綠色選擇，台泥儲能自 2022 年起，發起「離峰充電愛地球行動」，號召電動車主避開用電

尖峰，利用晚間 22 點至上午 10 點的離峰時段充電。在歷年活動期間，NHOA.TCC 充電站

離峰充電率皆提升至 84%以上，共有 670 位電動車主響應，共減少約 9864.14 公斤的碳排

放。 

▎4.3 和平電力：兼顧社會責任與淨零轉型 ▎ 

台泥支持能源轉型，但深信轉型過程必須兼顧社會大眾的穩定用電權益，並期盼能避免

因轉型而增加的發電成本完全轉嫁至消費者，以免危及弱勢族群。作為和平電廠的母公司，

台泥在推動再生能源發展的同時，也意識到和平電廠在台灣能源轉型過程中所肩負的社會責

任。根據台灣經濟部 112 年度全國電力資源供需報告指出，至 2033 年全台火力機組電力供

給規劃中，和平電廠仍為北東電網不可替代的主要供電來源。依循國際能源總署（IEA）建議，

並配合台電續約與電網穩定需求，和平電廠燃煤機組將持續運轉，扮演能源轉型中的必要過

渡角色，機組關閉時間不晚於 2040 年設計年限。和平電廠的持續運作，是台泥在積極發展

綠電之餘，確保消費者在能源轉型過程中，能享有穩定且可負擔電力的㇐種承諾。 
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結語 

台泥的轉型故事，不是專屬台泥自己的路徑，而是與所有利害關係人共同開創的旅程。儘管

推動公正轉型是㇐項漫⾧而艱鉅的任務，但我們已深刻體認，信任是所有永續發展的基石。未來，

台泥將持續透過謙卑的對話與透明的資訊揭露，讓每㇐個行動都能成為建立信任的基石。我們深

信，唯有與更多夥伴攜手同行，方能真正邁向㇐個更安全、更具韌性的永續未來。 
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